DeineTierwelt.de

Deutschlands gréBte Online-Community fur Tierfreunde



The Key QueStlon QDeineﬂerwelt.de

do you want to be a shaper...or do you want

to be shaped? You can make a lot of money

either way. But you have to understand the
rules of the game in order to succeed.
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C||entS Shaplng BrandS IQUwimeTierwelt.de

%ME @Baycr HealthCare -! K%L“.A W

S s Bayer Vital Hill

Fiittern wie Herz
wivel Versirwel,

smann

Mekn Plerdefutter
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Ag e n d a \ i! DeineTierwelt.de

Who we are

user driven changes

Engaging Strategies

The message is...
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What we do

DeineTierwelt.de

_' Mein dh Mein Profil | Ausloggen

DeineAnzeigenwelt

Kleinanzeigen

Merkzettel | Zeitungen | dhd24.tv | Hife

Top Siterotation

M Auktionatoren
et

Ausbildung,
” Auktionen...
i weeis  Ankauf aller
lwimsmass  WWohnmobile ab
Baujahr...

PEXW ANKAIF HolDirDeinAngeb
Ikl " Sie wollen Ihr...

m GULAY
www.guelay.de...

alle zeigen

Top Kleinanzeigen
Wickelfalzrohr,

e e Altivkohlefilter,
Online-Shop

Maschinen,
! Gebraucht -
Maschinen, fir...
E' u‘-g{! Alt- und Neubau
= Isalierung,..

Edelstahlschonrn
150/ 5,2mincl....

Fahrzeugmarkt

Automarkt

Wohnmaobile

Wohnwagen

Motorrdder

Oldtimer

LKW, Bau- & Mutzfahrzeuge
Anhanger/Auflieger

mehr ...

Elektronik

Handy, Telefon & Organizer
Computer & Zubehir

Foto, Camcorder & Zubehér
TV, Video & Elektronik
Audio & Hifi

Filme & DVDs

Alle Rubriken...

Stellenmarkt

Allg. Stellenangebote
Mebenbeschaftigung
Heimarbeit

mehr ...

Haus & Garten

Mébel & Wohnen
Pflanzen & Garten
Haushaltsgerate
Werkstatt, Bau- und...
Alle Rubriken...

- Finden

Regionale Kleinanzeigen

20 km Hauptrubriken
Tiermarkt
Hunde & Zubehor o
+ Pferdemarkt Bac‘_ e
+ Katzen & Zubehar ik
h Bochum
e e Braunschweig
Antiquitaten, Kunst, Sammiungen TETEEL
Dresden
+ Antiguitaten Dusseldorf
+ Sammlungen Essen
+ Kunst Gittingen
mehr ... Halle
s Hameln
Immobilien, Wohnungsmark‘l Heidelberg
= Hildesheim
+ Wermietungen
i Kasszel
Immobilien &
h Kiln
e Libeck
Reise & Freizeit Mok
Minchen
Reise, Ferienhduser &... Nirnberg
Mitfahrgelegenheiten Osnabriick
Freizeit, Sport & Hobby Pforzheim
Fahrrader & Radsport Regensburg
Biicher, Zeitschriften und.. Reutiingen
Musik Stuttgart
Alle Rubriken... Ulm
Wolfsburg
Familie & Wohnen Wirzburg

Kinderartikel
Spielzeug
Kleidung & Accessoires

Caninranartikal

Augsburg
Bielefeld
Bonn
Bremen
Dortmund
Duisburg
Erfurt
Frankfurt
Hagen
Hamburg
Hannover
Heilbronn
Karlsruhe
Kiel

Leipzig
Magdeburg
Mannheim
Minster
Offenbach
Paderborn
Potzdam
Remscheid
Rostock
Trier
Wiesbaden
Wuppertal
Mehr Stadte...
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Fotowettbewerb: Ode
y Tier des Jahres
@) 2009

.r-.-Ty'Home Mein Profil  Ausloggen Gemeinschaft Kleinanzeigen Foto & Video Info & Mews Lokales Tierklinik Gutschein-Shop

Q | =PURINAMN

Wir sind Deutst | PRO PLAN
griBte Online-
fiir Tierfreunde:
Mit (iber 3 Mio. Besuchern
pro Monat ist bei uns tierisch
was los. Ein herzliches
lIkommen fiir Dich und
Deine Tiere! Viel Spaik.

ermiihrt und schiiczr zugleich

Eigene Website fir Dich
und Deine Tigre

e L ,-..-

2
Tierdrztlicher Rat kostenlos v k| ?;
i

i'? PRO PLAN® erniahrt

) ) 7
Kostenlose Kleinanzeigen e 4
Uber Tiere informieren und v i i i (] i
k ﬂ v und schiitzt zugleich
- 8

diskutieren

Tiere in Deiner Nih : Z - - e
shih behatias . Sollten Sie schon (berzeugter PRO PLAN® Fan sein, so werden Sie jetzt

. MITGLIED IN DER PRO PLAN® COMMUNITY.

Gutscheinshop

Tiersitter-Service Neuer ! =N ’T'S'HO;‘
Grofie Motivauswahlynd eigenes
Deine Tiere in Design maglich. A 5
guten Handen.
Jetzt
mitmachen

utschein-Shop
Fiir Aktivitaten
sammeln und
J gegen Waren
eintauschen
kinnen. Mehr...

9]

Zum Shop

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009
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DeineTierwelt.de

What we do

Purina ONE Gruppen (5 ven 49

30 Tage Futtertest e
mit Geld-Zurlick-Garantie ‘ Hauskatzen

Teste Purina ONE 30 Tage lang ohne Risiko.
Soltest Du keinen sichtbar gesunden Unlerschied 7 T ee7 niglisdsr
bei Deiner Katze feststelien kinnen, erstatten ' Maine Coon Cats
wir den Kaufpreis!
| -

Britisch Kurzhaar

Purina ONE Gruppen fir Katzen-Freunde

Perserkatzen -

— Freunde

‘eil der Purina ONE Community? Tritt einer der Purina ONE Gruppen bei oder griinde selber eine

p Purina ONE Gnu

Alle Purina ONE Gruppen ansehen

Neueste Beitrage aus den Purina ONE Gruppemn:

Thema Beitrage Thema gestartet Letzter Beitrag

RE: Purina ONE 19 - Gestern, 14:54 Uhr R
Futterverlosung H Tierw B
Huhu inr beiden Gewinner

Sagtibruns allen Bescheid
was in dem... Mehr Fans (10 von 1487 Fan werden

RE: Liebes - Nest 5 S 18.09.09, 14:57 Unr E=  Heute, 15:21 Uhr
Ja, dawar ich auch sehr dicki-1 dicki-1

ubemascht _ sooo viele sifie
Mause Mehr

20it darn

o
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DeineTierwelt.de

What we do

30 Tage Futterte
mit Geld-Zurtick

Teste Purina ONE 30 Tage

Solliest Du keinen sichibar g
bl Desi Katze feststelien | . . . 2
wir mr:'aupw ’ Willkommen in der Vitakraft Fan-Gemeinschaft

Menschen und Tiere gehbren einfach zusammen, und Vitakraft gehbrt dazu. Unsere Videos bieten
spannende Infos zu angerechien Produklen. Als Keines Dankeschon flr die Aufmerksamikeit verlosen

Fans (10v 7 Fan werder

wir unter allen Video-Kommentaren jeden Monat eine Monatsration Futter.

Purina ONE Gruppen fir Katzen- kommentiefen :
Werd der Purina it und gernﬂen.
¢ cin Nintendo DS, e sl
Jien Teilnehmern wird i;‘:;:!mrhr:dm & Friends! ' L
unterallen (€10 unintendo L
rost - inklusive
Neueste Beitrage aus den Purina ONE Gruppen g > 1 By

Thema Beitrage

RE: Purina ONE 19 =

Folie 8



What we do

DeineTierwelt.de

30 Tage Futterte
mit Geld-Zurtick

Teste Purina ONE 30 Tage

Solliest Du keinen sichibar g
bei Deiner Katze feststellen |
wir den Kaufpreis!

Purina ONE Gruppen fir Katzen-

Werde Teil der Purina OME Community! Tritt ein

Neueste Beitrage aus den Purina ONE Gruppen

Thema Beitrage

a ONE

RE: Liebes - Nest

ele sile .

h sehr

B oie Community fur Katzen-Freunde

Fotowettbewerb:
Tier des Jahres

-

Freunde einladen

Gewinnspiel Gastebuch

Die Gewinnspiel-Community fiir Katzenfans

Willkommen i

Menschen und Tiere gel
spannende Infos zu ang
wir unter allen Video-K

Mach mit, es gibt tolle Preise

ne Whiskas und Catsan tolle Preise fur Dein Katzchen

Jede Woche hast Du eine Chance auf:

Unti
10 x Catsan
Katzenhdhlen

100 x C3

Unter allen Gewinnern werden am Ende des Gewinnspiels
folgende Hauptpreise verlost:

Fans (10 von 2915)

Tierkdinik

Gutschein-Shop

Fan werden

Fan werden

seit dem 03.11.09

AnnaCA

seit dem 03.11.09
Keene0408

seit dem 03.11.09
andichelle26

it dem 03.11.09

Folie 9



Alle Tiere  Oder nach Arten sortieren:

o TV e Mo ¢

Gemeinschaft Klemanzemen Foto & Video Info & Mews Lokales Tierklinilc  Gutschein-Shop llll

TLI8" .f-i

Fotowetthewerb:
Tier des Jahres
2000

eineTierwelt.de

\

. My Home Mein Profil huslnggen
TR

Stichwortsuche hier

| Tlerkhmk

Tierklinik

Mit Deinem Tier stimmt etwas nicht?
In der Tierklinik erhaltst Du kompetenten
E:;:ﬁi::g:i Ratwvon unserer Tierdrzdin - natirlich
] ]
Prardeklinik kostenlos! Gute Besserung!
Kleintierklinik

Fiir spezielle Bediirfnisse:
Hi“-‘é Tierarzte empfehlen Hill's.

‘Weitere Informationen =

Unsere kostenlosen Tierarztforen

]l h Hundeklinik =z 4959 Themen) H Katzenklinik zz:. 2720 Themen) ! m Pferdeklinik izzt 1571 Themen)
Letrte Fragen an o Letrte Fragen an S Letzte Fragen an o
den i Hundeklinik besuchen o o Tt Katzenklinik besuchen o den i Pferdeklinik besuchen o
11.11.09 von Carcleind7 11.11.08 von petra sieling 12.11.09 von stippi
hamorrhagische gastroenteritis e aggressives Verhalten 9 Sollte ich nochmal TA rufen?
Erbrechen mit heftig blutigen... Mehr... Sammy greift mich immer wieder an ,er... |ch hatte ja bereits schon mal van... Mehr...
Mehr...
11.11.09 wvon Cargleind7? 11.11.09 von Richard45
hamorrhagische gastroenteritis 11.11.09 von denise1604 wir bekommen zwei fohlen am
Erbrechen mit heftig blutigen... Mehr... e erhohter Kreatininwert und Freitag wie gewohne ich sie am
Eosinophilie besten zu meiner kleinen. ..
Pebbles hatin den leteten Tagen... Mehr... keine Mehr...
s " Kleintierklinik (z.Zt. 1814 Themen) Ein Foto wird zum Gemadlde

ma__—a_ s wil ___ wS____ _L mf___1 | J SN



OTOLeTTDEIleTD.
Tier des Jahres
2000

. My Home Mein Profil  Ausloggen

W Deine-Tierwelt de-Forum = Katzenforum
L4l NEU - Katzentypen: Welcher Typ ist Deine Katze?

EE Forumregeln K.ontrollzentrum Hilfe Benutzerliste Kalender

L

3 i Neues Thema

Themen im Forum : MELU - Katzentypen: Welcher Typ ist Deine Katze?

Willkommen, Franks Diary.
Dein letzter Besuch war: Heute um 07:27 Uhr
Private Machrichten: Ungelesen 0, insgesamt 156.

Meue Beitrage +2 Suchen+»

Gemeinschaft Kleinanzeigen Foto & Video Info & Mews Lokales Tierklinik Gutschein-Shop

\ eineTierwelt.de || ﬁ' H 3| h ’ m * ‘ & h \‘ h

Mitzliche Links «=

Forum-Optionen+~> Dieses Forum durchsuchen 2

Thema | Erstellt von Bewertung Letzter Beitrag Antworten Hits vy
; Wichtig: "Katzen, wie Stella, sind individuelle Wesen, mit eigenem KopfEd 8 | s .

C 29.10.2009 08:56

f, 1B h und Charakter” ([ 12 3) i‘_ﬂ' o - 21 1.088
Martina v PERFECT FIT A von TierweltAdmin B4

@ L Wichtig: Meues Forum fur Katzentypen und neue Moderatorin "Martina [ o 07.10.2009 18:46 0 E5g
~Wuffi~ von ~Wuffi~ g

= ' Buchempfehlung Gestern 13:12 =

= L h Martina v PERFECT FIT von leoniel14 B ! 5
= Hauskatze aus dem Tierheim 10.11.2009 2216

-

== lotti_14 von lotti_14 g ’ 299

L " Spielzeuq fur verspielte und gemitliche Katzen - eine ldeensammlung 10.11.2000 21-45 —

= fBer B ... 000G ¢ w oE
Martina v PERFECT FIT von Martina v PERFECT FIT i

= m Auf die Katze gekommen 07.11.2009 12:46 -

= L 1 sSeewauzi - von ig243chmetterling ! 103

= Wohnungskatzen ' 29102009 21:54 =

| (= 1 *Coco® h von Martina v PERFECT FIT [ : =18

o Welcher Katzentyp passt zum Hund? 29.10.2009 20:48 =

- e . nikkki . von fusselchen9462 B ! S

o yNeues Thema Moderation

Thamen ldzrhan

I



DeineTierwelt.de

What we do

B wyHome  Wein Profi

meinschaft il Foto & Video Info & News Lokales Tierklinik Guischein-Shop B I » Sl n
m

Ihr zuverlassiger Heimtiershop im Intemet

m

« One day, one deal

> Aktuelle Diskussion

Heute ins Netz gegangen mit 59% Rabatt Angebot gilt noch 02:23:17 h Neueste Gruppenbeitrige .
e i ¢ very miaaay we
RE: Liegekissen
Autoschutzdecke Huvola 1l Plaid j mit.
hi ja sowas hatten wir
Autoschondecke - mit kuscheliger und schomal, ich s... mehr

launch an event: one

145 x 150 cm RE: Stell Dich
VOI:- " . .
Hallochen, ich heilte
it moc] Nur jebt 3
Rl . sale that lives until it

L\egek\ssen mit
53%..

—— e sells out, or the next
(VAL TIFANCTEINHOLENY

mehr
Diese Autoschondecke ist von einer Seite aus Fliisch in der Farbe beige mit einem dunklen

"
RE: Stell Dich l I l Idda e
vor... - :
Hallo... mehr
abgesetzten Rand und von der anderen Seite kemplett aus Nylon. WO Ot CO I I I )
.

~

Die Pliischseita ist kuschelig warm und sehr bequem. Die Autopolster RE: Stell Dich
bzw. -beziige werden vor Kratzern, Flecken und Tierhaaren geschiitzt. vor...

Hallo Ich heifle Karin
und habe zwei SH....

Die Unterseite aus Mylon sorgt dafiir, dass keine Feuchtigkeit, Nésse o.4. durchdringen kann ek
mehr

und verhindert ein Hin- und Herrutschen der Decke wahrend der Fahrt.

Freunde (2} Chat (133)

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009 _
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Oder nach Arten sortieren:

Fotowetthewerb:
Tier des Jahres

DeineTierwelt.de
My Home Mein Profil  Ausloggen Gemeinschaft Kleinanzeigen Foto & Video Info & Mews Lokales Tierklinikk Gutschein-Shop

FOTOS

Hochwertige Marken

Deutschlands No.1
Shopping-Club fir
Hunde & Katzen.

MEIN GASTEBUCH Fans (10 von 417)




What we do

DeineTierwelt.de

LOTUS KISSEN
ab 63,90 € @ocm)

NAPFE
ab 24,90 € (Gr.5)

FUHRLEINE #VIVAY

ab 16,99 € (@r.s) _~
g\
("’A / :

—

ROGZ
MOTIVATIONSSPIELZEUG
ab 5,95 € (Gr.s)

HUNDESHAMPOO &
CONDITIONER

11,95€
Q

GUMMISTRIEGEL & g
SHAMPONIERER _ 0

VERANTWORTUNG BETA FREUNDE EINLADEN

Shopping Club

Exclusive product
bundles

Access only with
invitation (e.g.
ventee-priovee)

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009

Folie 14



\ il DeineTierwelt.de

 Market size: 17 billons
 Market share online: 1 %

Pet food & equipment in Europe

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009 _
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What we do

Tierwelt.de

.} ‘ m Jetzt abstimmen! m

Deine Welten: Deine Anzeigenwelt | Deine Tierwelt |

powersd by der heisse draht

Fotowettbewerb:
Tier des Jahres
2009

welt.de

Einloggen Meu anmelden Gemeinschaft - sinen  Foto & Video Info & Mews Lokales Tierklinik Gutschein-Shop

4 vorherige Anzeige zur Kategorie Sonstige Hunderassen nachste Anzeige p
Labradoodle
Anzeigennummer: 12662694 | Datum: 15.04.09 | Gesehen: 854

Anzeigenansicht Welpenpaket

Angebote bei eBay

Anbieter per E-Mail kontaktieren

Jetrt anrufen
Tel: 04253/91090
Mobil: 0170/18011565

0 4nzeige weiterleiten
0 Anzeige merken | zum Merkzettel [ ® 1 1,00 €

Papiere: Vereinigte m
Rassehunde-Ziichter e.V. -

ity

B

Weitere Angebote...
eBay Relevance Ad

Geburtsdatum: 16.12.08

Preis: 1.200,- Eure
Ort: 27330 Asendorf

&1 Wilsen Heya

Asendor Blicken - Eyat
@ Z1e
FOWERED EY —

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009
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What we do

r 4
UL DeineTierwelt.de

.b‘m < Jetzt abstimmen! m .

Deine Welten: | Deine Anzeigenwelt ‘ Deine Tienwelt somered vy der heisse draht
R Fotowettbewerb:
o 2 ier des Jahres
(J O 9
DeineTierwelt.de

Einloggen Neu anmelden Gemeinschatt Foto&Video Info&News Lokales Tierkiinik Guischein-Shop

4 vorherige Anzeige 2ur Kategorie Sonstige Hunderassen nachste Anzeige )

Labradoodle

Anzsigennummer: 12662694 | Datum: 15.04.08 | Gesehen: 854
Anzeigenansicht Welpenpaket

Anbieter per E-Mail kontaktieren

Jetzt anrufen
Tel: 04253/91090
Movil: 0170/1801155

Angebote bei eBay.

[ |

© Anzsige weiterleiten

© Anzsige merken | zum Merkzettel

Papiere Vereinigte
V.

tore.
L o)

Gebuttsdatum:  16.12.08

Preis: 1.200,- Euro
ort 27330 Asendort

Dieses Paket erhalten Sie
gratis beim Kauf gines Welpen.

» mehr Infos

AGIL
inkl. 3 Monate gratis Versicherungsschutz

Dieses Paketl erhalten Sie gratis beim Kauf |y
eines Welpen. smehr Infos

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009
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What we do

DeineTierwelt.de

.}‘m Jetzt abstimmen! e

Deine Welten | Deine Anzeigenwelt ‘

Deine Tienwelt ‘

R Foto :
v ¥ des Jahres :
.

De t.de

pomsreauy der heisse draht

Einloggen Neu anmelden Gemeinschatt Foto&Video Info&News Lokales Tierkiinik Guischein-Shop

4 vorherige Anzeige 2ur Kategorie Sonstige Hunderassen nachste Anzeige )

Labradoodle
Anzeigennummer: 12662694 | Datum: 15.04.09 | Gesehen: 854

Anzeigenansicht Welpenpaket

Angebote bei eBay.

Anbieter per E-Mail kontakiieren [ - | 1,00¢

Jetzt anrufen
Tel: 04253/91090

Movil: 0170/1801155 b~ 15,99 €

Namensschild fir Hunds
Gr

Mit freundichiar Untersttzung @

durch Bayer Vital GmbH

Entwurmung

Je nach Region und Umgebung empfiehlt sich eine mehrmalige Entwurmung im Jahr, um den Hund vor
Bandwirmern, Spulwirmern und Herzwiirmern zu schitzen.

Erinnerungssenvice in Kooperation mit parasitenfrei.de

Parasitenschutz

‘Wahrend der aktiven Zeit der Stechparasiten empfiehlt sich die monatliche Behandlung mit Mitteln, die vor
den Angrifien der Blutsauger und so vor Infektionen wie Babesiose, Borreliose und Anaplasmose schitzen.

Erinnerungssemvice in Kooperation mit parasitenfrei.de

Imnfnlan fiir Hunrde

g

Dieses Paket erhalten Sie
gratis beim Kauf gines Welpen.

» mehr Infos

Besitzer von Tender
und Quando
Ibag

[ Kontaki Besucher: 148

+2& Freunde werden

AGIL
inkl. 3 Monate gratis Versicherungsschutz

Kimmere dich um Tender und Quando

Dieses Paketl erhalten Sie gratis beim Kauf |y
eines Welpen. smehr Infos

o 6x geflttert Gib Tender und Quando
v einen Knochen

V) 5x Stckchen Werfe ein Stockchen fur
geholt Tenderund Quando

=, 6x gestreichelt Tender und Quando ganz
g ligh streicheln

Wer hat sich schon um Tender und Quando

Al

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009
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DeineTierwelt.de

What we do

Puppy Package
“ Tender und Quando

L+ Welpen-Starter-Set
Dieses Paket erhalten Sie
gratis beim Kauf eines Welpen.
» mehr Infos

Bitte geben Sie die volistandige Versandadresse fur das Welpenpaket an

P Notwendige Angaben

T Sicherheitspaket ;f‘[],
inkl. 3 Manate gratis Versicherungsschutz

Dieses Paket erhalten Sie gratis beim Kauf |
eines Welpen. smehr Infos

Profile transfer: patented process

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009 _
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Who we are

DeineTierwelt.de

VISSBIY ANALYZER

#= HOME= Meedia-Analyzers Internets Deine Tierwelt | dhd24.com

DEINE TIERWELT / DHD24.COM, PI-ENTWICKLUNG SEIT 2004

[ Visits anzeigen ] [ Heue Abfrage ] [

Zuriick

in Mio.

M Deine Tierwelt / dhd24.com M kalaydo.de - das regionale Findernet B Quoka.de - Der Kleinanzeigenmarkt [ Zweite Hand.de

100

75

25

2005 2006 2007 2008 2009

Pls 1000%

Deine Tierwslt /... 109,954,451
kalaydo.de - das ... 61.523.156
Quoka.de - Der K... 89.783.791
Zweite Hand .de - |... 2.406.176

Visits

Deine Tierwelt / dh... 8.078.414
kalaydo.de - das r... 3.671.678
Quoka.de - Der KI... 9.996.510
Zweile Hand.de - |hr... 206,242

10405

W PZ-Online

Detailansicht, Zeitraum Sndern

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009
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Who we are

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009

Avis

ANNONCEN AVIS Nord

=1 Auflage 35.000 wichentlich

Revier Markt

Auflage 30.000 wichentlich .

ANNONCEN AVIS Rhein
Auflage 25.000 wdchentlich

PINWAND
Auflage 4.000 wochentlich

ANNONCEN AVIS KéIn/Bonn

{1 Auflage 20.000 wichentlich

Auflage 144.000 wichentlich

ALLES

= Auflage 34.000 wochentlich

Kurz&Fiindig
Auflage 40.000 wdchentlich

P p—

BeXiankt

Folie 21



zweitehand.de

Frank Schultheiss

ICMA Conference Budapest 2009

ANNONCEN AVIS Nord

=1 Auflage 35.000 wichentlich

Revier Markt

Auflage 30.000 wichentlich .

ANNONCEN AVIS Rhein
Auflage 25.000 wdchentlich

PINWAND
Auflage 4.000 wochentlich

ANNONCEN AVIS KéIn/Bonn

{1 Auflage 20.000 wichentlich

Auflage 144.000 wichentlich

ALLES

= Auflage 34.000 wochentlich

AMNONCEN

Avis

Kurz&Fiindig
Auflage 40.000 wdchentlich

P p—

BeXiankt
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Who we are

DeineTierwelt.de

VISSBIY ANALYZER

#= HOME= Meedia-Analyzers Internets Deine Tierwelt | dhd24.com

DEINE TIERWELT / DHD24.COM, PI-ENTWICKLUNG SEIT 2004

[ Visits anzeigen ] [ Heue Abfrage ] [

Zuriick

in Mio.

M Deine Tierwelt / dhd24.com M kalaydo.de - das regionale Findernet B Quoka.de - Der Kleinanzeigenmarkt [ Zweite Hand.de

100

75

25

2005 2006 2007 2008 2009

Pls 1000%

Deine Tierwslt /... 109,954,451
kalaydo.de - das ... 61.523.156
Quoka.de - Der K... 89.783.791
Zweite Hand .de - |... 2.406.176

Visits

Deine Tierwelt / dh... 8.078.414
kalaydo.de - das r... 3.671.678
Quoka.de - Der KI... 9.996.510
Zweile Hand.de - |hr... 206,242

10405

W PZ-Online

Detailansicht, Zeitraum Sndern

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009
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DeineTierwelt.de

Who we are

~ Oy e .a::z.a:qy_!)_
VILLAGE GAVLOIS N b

* - ~ L -
f .{xn‘lus ﬁ\‘_& 'ﬂ‘

L CELTIQVE - \l A

x T
.

Copwtinht (1] 2000 Ediinss Albed Rend ) Gosskin- Udern o
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The Market

R

DeineTierwelt.de

Daily Reach ( percent)

quoka de autoscout24.de
immuobilienscout24. de deine-tierwelt. de
dhd24.com

0151

01 — e —— " = - - .

- L hmen  Karriere  Presse  Scout24-Portfolio  Werbun

Willkommen bei Scout24

|uca|24.de

IKLEINE AMZEIGEN. GROSSE WIRKUNG.
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DeineTierwelt.de

The Market

Daily Reach ( percent)

quoka.de autoscout24. de Dﬂl"_&" Reach (perce:it'i}!i de
immuobilienscout24. de deine-tierwelt. de mobile. de J_J' .
dhd24.com quoka. de deine-tierwelt. de
15[ T T g T T T T T T T ] dhd24. com
[ Ao N ] 0.15 [ .
AAVVAAAASAV VS _
01 ] r

Sep Oct Now

- Startseite  Unternehmen  Karriere  Presse  Scout24-Portfolio  Werben (] 0
Oar0— 0.
. . mobile.de I
Willkommen bei Scout24

fFivance IR Feino [N iMuosiue SN 108 B TRAVEL |

ALTD
ScoUTZe  sOOMTZE SCOUT2 SCOUTZE  stouT

Iucal?a.de

IKLEINE AMZEIGEN. GROSSE WIRKUNG.
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The Market

DeineTierwelt.de

GOC]S[E }&dWOI’dS Sprache dndern: Deutsch

Werben Sie auf Google fur Ihr Unternehmen

Ungeachtet der Hohe lhres Budgets kénnen Sie lhre Anzeigen bei Google und im
Google-Werbenetzwerk schalten. Sie zahlen nur dann, wenn lhre Anzeigen
angeklickt werden.

Jetzt starten »

Wallen Sie Hilfe bei der Erstellung lhrer

) ) ) ersten Kampagne? Rufen Sie an:
Ihre Anzeige wird Nutzer klicken ...und werden zu 0180-1003832
neben Suchergebnissen lhre Anzeige an... Ihrem Unternehmen (3.9 ct/Min aus dt. Festnetz) Mehr
zu relevanten Themen weitergeleitet ’ ’ E—
geschaltet...

[hre Advyords-Anzeige
Sehen Sie lhre Anzeige auf Google

Google i el
o und unsergn Partner-Webhsites! Melden Sie sich an mit Threm
vl [hreCnlineadresse. de -
I 3 : Google Konto
E-Mail:
) Passwort:

Erforderliches Feld - muss
ausgefillt werden.

[C] Angemeldet bleiben

Sie kinnen nicht auf Ihr Konto zugreifen?

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009 _
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The Market

DeineTierwelt.de

ﬂ rEBuym; Hilfe | Anmelden .

powered by trade-a-game

Verkaufen sie uns Ihre Artikel

Kaufen sie von uns Gebrauchtware

Alle Kategorien = ‘ EAN, ISBN oder Artikelname __. | mr ‘ Artikelname ___ ‘ I Alle Kategorien @

lhre Vorteile beim Verkaufen

Keine Auktion, keine Kaufer suchen
Garantierte Abnahme zu festen Preisen

Keine Gebihren - Porto gratis ab
Anrechnungswertvon 30,00 €

Alles in einem Paketversenden
weitere Vorteile

4 A4

7] l _ K Dyt N
Srelhre Spiele; Filie, Vst Bucher- und miehrs

| Ihre Vorteile beim Kaufen

Einfach und schnell Verkaufen. Kein Marktplatz und keine Auktionen - Thre Artikel direkt an uns verkaufen! +/  Alle Artikel auf Lager
o/ Garantierte Lieferung in max. 48 Stunden

/' 1Jahr Funktions garantie auf alle Arikel
Suchen Sie mittels | ’ K Senden Sie lhre Artikel zu y Mach Prafung Ihrer Artikel +/ Kein Markiplatz, ein Shop, ein Versender
oder Titel ihre Al ung. Ab 30,00 € P erfolgt die Gutschrift auf Ihr weitere Vorteile
und verkaufen i 7 Verkaufswert oder 5 : Kundenkonto. Auszahlung L e e —
Aurtikeln dbernehmen wir auf Inr Bankkonto jederzeit
das Porto fir Sie! maglich.

Gratis VVersandschein ab

!
Folgende Produkte kdnnen Sie an uns verkaufen: 30 €AanChnungiwert'

iPod Ankauf
Classic Ankauf - Nano Ankauf - Shuffle Ankauf - Touch Ankauf

ﬁ Filme Ankauf
DVD Video Ankauf- Blu-ray Disc Ankauf- HD DVD Ankauf - UMD-Video Ankauf

4+ Musik Ankauf

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009
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user driven changes
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Change?

technology change &4 ﬂ

mgdla Change -
BB ........ B [i

% il DeineTierwelt.de
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Communication change
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The race to the
mass market
Facebook reached 150 million
users in January. Here's how other
technologies stack up.
‘Year item Time to reach Year

or service 150 million users ' reached
i introduced . or units sold

5 years

2004
Facebook

2001 L 7 years
iPod

14 years
1983 * y

Cellphone

38 years

1928
Television

89 years

1876
Telephone s




The race to the
mass market
Facebook reached 150 million

Search guardian.couk -

News | Sport | Comment | Culture | Business | Money | Life & style | Travel | Environment | TV | Blogs Video | Community | Jobs

guardian.co.uk

News ) Technology » Facebook

TECHNOLOGY

Careers talk
Join the community

SUBSCRIBE *> SECTIONS BLOGS > REVIEWS > VIDEDO >

Previous Blog home

Facebook now reaches 300 million
users - and makes money

After five years and mare than $700m of investment, Facebaol
now 'cashflow positive' thanks to its 300m users worldwide E P I C E N I E R

MIND OUR TECH BUSINESS

Facebook ‘Cash Flow Positive,” Tops 300 Million Users

By Alexei Oreskovic B September 16, 2009 | 545 am | Categories: Advertizing, Enterprize, Media, Social Media

SAN FRANCISCO (Reuters) - Facebook is making enough money to cover its
costs and now has 300 million users, the world's largest social networking site
said on Tuesday, proving the Internet's newest star industry can be a viable
business.

| I [ «
Mark Zuckerberg. Photograph: Eric RisbergiASSOCIATED PRESS

Facebook is now generating enough cash to cover its operating expenses, as
well as the capital spending needed to maintain its fast-growing service.

Analysts said this shows the financial viability of Facebook, which has faced
guestions about its underlying business model, despite its popularity, and was a good sign for a poten

" 1876
Telephone s
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e
iy

,) L DeineTierwelt.de

FOR MANAGERS | FOR EDUCATORS FOR CORPORATE BUYERS HARVARD BUSINESS R

HARVARD
BUSINESS I -~ -c

v PUBLISHING

SHOP HARVARDBUSINESS.ORG Articles;  Books/Chapf]
« Back to Search Results 10 Must-Read Articles from HBR Collection - Only $29.95
HES PRESS BOOK Email a link to this page
Marketing in the Groundswell ==
by Charlene Li, Josh Bernoff
200 pages. Publication date: Jun 08, 2009. Prod. # 13291-HBK-ENG SIARLENE LY

JOAH BERXONT

"Since Groundswell was published in April of 2008, two things have happened: The global

economy has gone into the dumper; and at the same time, marketers have fallen in love marketing in the

groundswell

with social technologies.” So states author Josh Bernoff in his introduction to Marketing in

the Groundswell, which offers vital information that everyone involved in marketing or in

communicating with customers’ needs to know. The book includes three core chapters

from the original bestseller that focus on market researc.. Read More » Folie 35



C h a n g e ’? f— \ il DeineTierwelt.de

“Every marketer must read this book!
—Eric Schmidt, CED, Google

Engagement
to the point.

THE AGE OF

ENGAGE

Reinventing Marketing for Today's Connected,
Collaborative, and Hyperinteractive Culture

Forewond b Don Tigsscott, cxmuthor of e in i Wiki

DENISE SIIII I \13\\1

Commghted Matenal

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009 _
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Change? \ i DeineTierwelt.de

Social Media Marketing
Social Network Marketing

Engagement
Web 2.0 Groundswell

Community Marketing

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009 _
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ineTierwelt.de

Agenda

Engaging Strategies
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» Case Net-A-Porter.com: designer fashion
shop, 134 MIO $ revenues und 16 MIO $
pretax profits

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009 _
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NET-A-PORTER.COM SEARCH

YWHAT'S NEW DESIGMERS BOUTIQUES CLOTHING LINGERIE A 3 5 ACCESSORIES MAGAZINE YIDEC

STYLE REPORT

10

JONATHAN
SAUNDERS
Show-stop to
maximum effect in
Jonathan Saunders’
electrifying color
palette and sryle-
sharpening mosaic
prints.

SHOPIT »

MATTHEW

WILLIAMSON

Famed for his
signature use of vibrant color,
Matthew Williamson is the
go-to for statement-making
looks with a luxe hippie twist.
Watch our exclusive interview. ..

SHOPIT »

12 ERICKSON
BEAMON

The boho-inspired
earrings and
necklaces will lend
any outfit a flash of
modern elegance.
SHOP IT »

100

ooo
-

14 /20 02 A "



NET-A-PORTER.COM SEARCH

MAGAZIME VIDEC

WHAT'S MEW DESIGMERS BOUTIQUES CLOTHIMNG LINGERIE AGE SHOES ACCESSORIES

THE BOLD SHOULDER

¢¢A bold shoulder
makes your WAIST
and hips look
SLIMMER for
added sex appeal 99

JE55 CARTMER-MORLEY, FASHION
EDITOR, THE GUARDIAM

BTYLETIP
Balance dramatic
puffed-up lines with
pin-thin pants and
vertiginous heels.

HIGH IMPACT

All herald the high impact shoulder! It’s
a refined take on the iconic '80s power
pad, and key to one-step figure flattery.
SHOP IT »

GETTHE LOOK
Dress by

Roksanda llincic
SHOP MOW »

—

RTYLETIP
Partner printed or

embellished styles
with understated
aACCessories.

712 6= 4 -

10
ooo
(5
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Engagemeﬂt? L DeineTierwelt.de

» Case Net-A-Porter.com: designer fashion
shop, 134 MIO $ revenues und 16 MIO $
pretax profits

» Fashion magazine as Engagement
Plattform

» continuous value source: relevant content

» Interaction solutions anytime —
iIndependent and on top of the buying
process

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009 _
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DeineTierwelt.de

Engagement Advertising?

Classic vs. Engagement

, Interactive
Demand Creation

Pull :
Push Service

. On demand
Branding Image

.. Val .
Advertising Message alue Source

_ Integration
Display
— .Q. 3
'" o
company-driven user-driven

Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009 _
Folie 43



VRM — Vendor Relationship
Management

DeineTierwelt.de

W C X A (@ htps/cybertowharvard.edu/research/projectvrm 1[G+ v project
£ Meistbesuchte Seiten (5 ZD 5 The Social Customer... 3 Groundswell (<] dict (%] LH T3 of @ EN 2 X1 %] gruppen_erfolgsbaro.. _ ZD B springBox HeatMAP |l ProjectVRM Blog
@ Disabler & Cookies™ 1 S5+ ) Forms= @ Images~ @ Information® / Miscellaneous™ .. Outline~ , § Resizer /* Tools* {2] View Sources -~ Options*

| | WBS2 Landingpage % | (ff ProjectVRM | Berkman Center |

PEOPLE RESEARCH PUBLICATION S TEACHING EVENTS TVE GET INVOLVED

AT HARVARD UNIVERSITY

@ ' BERKMAN CENTER FOR INTERNET & SOCIETY

. Q Search
ProjectVRM »

. : S : - people
ProjectVRM seeks to improve markets by equipping customers with tools for both independence from doc searls
vendors and better engagement with vendors. more >

interactive

Blog » Mailing List » Project Wiki »

*90* Berkman Buzz: Week of October 5, 2009

Bloggers’ “material connections™, the “Informed P2P User Act', the law
of mockery, personal data; and more._.in this week's BUZZ .. more >
Berkman Buzz 9 oct 2009

__ ProjectVYRM Blog: How VRM Helps CRM + VRooM Boston 2009 »

o~ ProjectVRM Blog: Hot Fodder for next week's VRM Workshop »

*n ( * Berkman Buzz: Week of August 17, 2009

Electrification vs. cloud computing, Babel, TipJoy RIP, flamethrowers

subscribe

keep track of projectvrm news in your
feed reader

newsfeed
interactive (multimedia)

radio berkman: you as the
future of commerce

on the importance of user
centric identity for the way we
do business

the intention economy: what
happens when customers get
real power

related events (past)
vroom boston 2009

12 oct 2009 - 13 oct 2009
projectvrm west coast
workshop 2009

15 may 2009 - 16 may 2009

and more...in this week's BUZZ.. more > :‘he- |njen'.|on C'L'f.JI'\(JIII}'Z t\rr.l.ﬂ
Berkman Buzz 21 aug 2009 [::Iug.;::hen customers get
24 mar 2009 -
Fertig
Frank Schultheiss ICMA Conference Budapest 2009
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VRM — Vendor Relationship ﬁ-
Man agement DeineTierwelt.de

VRM Law #1 VRM Law #3
The Individual is the Point of The Individual is the Point of
Integration Control
Faomes FurcnEze Loyahy cand FurcnEze . PurcrEse Wendor 1
Lists History from IRt History from Hishory
g,.g*g m Q Vendor 2
) Vendor 3
ot o
~ [VRM Law #2
/| The Individual is the Point of @Al EEERE)  Go gl docs ey
Origination
ity
g
My purchase
= 5 N
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VRM — Vendor Relationship
Management

DeineTierwelt.de

Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe
GD_" C X & (@ nitp//cybertow.harvard.edulresearch/projectvim B 77 - | [Cl- vim project y
£ Meistbesuchte Seiten (F' ZD 5 The Social C .. 3 Groundswell (=] dict (% LH [ of @ EN 2/ 1 8 gruppen_erfolgsbaro..  ZD B springBox HeatMAP |l ProjectVRM Blog
@ Disabler & Cookies® | €SS [] Forms® M| Images” @ Information ) Miscell ./ Outline  § Resizes ” Tools* {2] View Sources - Options~ v 0 ©
|| WBS2 Landingpage % f* ProjectVRM | Berkman Center x

PEOPLE RESEARCH PUBLICATIONS TEACHING EVENTS TIVE XOM GET INVOLVED .

' @ BERKMAN CENTER FOR INTERNET & SOCIETY
AT HARVARD UNIVERSITY

. Q, Search
ProjectVRM »
. o . . people
ProjectVRM seeks to improve markets by equipping customers with tools for both independence from doc searls
vendors and better engagement with vendors. more >
Blogs  Mailing Lists  Project Wikis interactive

Bloggers’ “material connections™, the “Informed P2P User Act™, the

W W oo oo e anewesz o MONEY 10 be made, in helping demand
find and drive supply, than in helping
supply find and drive demand.

*‘)c* Berkman Buzz: Week of October 5, 2009 The |dea |S that there |S mUCh more

__ ProjectVRM Blog: How VRM Helps CRM + VRooM Boston 2009 »

« ProjectVRM Blog: Hot Fodder for next week's VRM Workshop »

i}) o * Berkman Buzz: Week of August 17, 2009

Electrification vs. cloud computing, Babel, TipJoy RIP, flamethrowers
and more...in this week's BUZZ... more >
Berkman Buzz 21 aug 2009

real power
24 mar 2009

Fertig
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ldentity Commons

DeineTierwelt.de

o &

The purpose of Identity
Commons is to support,
facilitate, and promote the

creation of an open identity

maximizes control,

layer for the Internet -- one that i

convenience, and privacy for
the individual while encouraging
the development of healthy,

interoperable communities.

VRM Project

Sy
"6y
%cz?:fﬂ """"hbw& Stawards Council gmﬁm e
Hﬂﬂg é\ps E’p‘a
Pacs IDENTITY @oﬁ“"
COMMONS
Powered by

des Innern

ﬁ | Bundesministerium % Fraunhofer Microsoft

W @ . BERKMAN CENTER FOR INTERNET & SOCIETY
Frar AT HARVARD UNIVERSITY

B_LIBERTY
BN ALLIANCE
PROJECT

I OpenD

X Sun

microsystems
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The message is...
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The Message is...

The communities are already out there:

Engage your customers!
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